
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

811 Información Básica

                              
 

¿Porque todos deben llamar al 811? 

Para seguridad.  Una ruptura a una línea 
subterránea durante excavación puede 
resultar en daño al entorno, daño serio a 
personas, la pérdida de servicio a una 
comunidad entera, y la posibilidad de 
multas y costas de reparación.   

 

¿Qué es Georgia 811? 

811 es el número nacional designado por el Federal Comunication Commission para proteger 

excavadores de chocar involuntariamente líneas subterráneas de servicios públicos durante 

proyectos de excavación – grandes o pequeños.   

¿Qué pasa si personas no llaman? 

--Porque hay personas que no llaman antes de 
excavar, tenemos más de 165,000 daños a 
líneas de servicios públicos cada año en nuestro 
país.   
 
-- No llamar 811 antes de excavación resulta en 
un daño involuntario cada tres minutos.  
Puede causar daño a personas, costas de 
reparación, multas, y la pérdida de servicio que 
es caro e inconveniente.   
 
--A saber donde están las líneas subterráneas 
antes de cada proyecto de excavación puede 
ayudar a evitar estas situaciones. 

 

¿Cómo funciona el 811? 

--Una llamada al 811 es gratis y fácil.  Llamar a menos de dos días hábiles antes de la 
excavación para empezar el proceso de marcar sus líneas subterráneas…todo que es 
un servicio gratis.  NUEVO en 2012: Excavadores pueden usar www.Georgia811.com 
para completar un e-ticket. 
--Georgia 811 envía información de la ubicación y descripción del sitio de excavación 
a las compañías de servicios públicos que están afectadas.  Las compañías envían un 
localizador profesional a identificar y marcar la ubicación aproximada de las líneas con 
pintura o banderas. 
--Cuando las líneas están marcadas, los excavadores sabrán la ubicación aproximada 
de las líneas subterráneas y pueden excavar con seguridad. 
--Por favor, visite el sito de Georgia Public Service Commission para más información 
de La Ley de Excavar de Georgia, y The Georgia Facilities Protection Act.  
http://www.psc.state.ga.us/ 

 

 

¿Quién es Georgia 811? 
Georgia 811 será un líder en la industria para prevenir daño a líneas de servicios públicos y para 

promover seguridad y eficiencia con el servicio de notificación que es de alta calidad y económico.  

También, Georgia 811 provee educación y se asegura cumplimento con leyes pertinentes.  Establecido 

en 1974, Georgia 811 es una compañía sin fines de lucro que tiene más de 750 miembros que son 

compañías de servicios públicos, ciudades, y condados que benefician de la reducción en tiempo 

perdida, accidentes, interrupciones de servicio, y reparaciones caros.   

 

¿Cuándo a marcar sus calendarios? 
 
--Abril se llama “El Mes  para Excavar con 
Seguridad” en Georgia por una declaración del 
Gobernador y a través el país en muchos otros 
estados.  Este mes reconoce la importancia de 
llamar antes de todos proyectos de excavación 
en el aire libre. 
 
--Abril 2011: Georgia 811 tomó 75,096 pedidos 
para tener líneas subterráneas localizadas.  Para 
cada pedido, aproximadamente 7 miembros 
recibieron notificación que excavación ocurriría 
en su área.  En 2011, Georgia 811 tomó 839,575 
llamadas y más de 10.2 millón notificaciones 
fueron enviado a miembros.   

 

 

¿Cuándo necesita una persona llamar  
al 811?** 

-Instalar un buzón del correo 
-Poner una cerca 
-Plantar árboles o plantas 
-Instalar un rociador 
-Instalar una piscina 
**Solamente, estos son ejemplos.  Contratistas y 
dueños de casa necesitan llamar a menos de dos días 
hábiles antes de cualquier tipo de excavación. 

 

 

http://www.georgia811.com/
http://www.psc.state.ga.us/

